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CLOUD COMPUTING

* Virtualizacao

e TlVerde

e Conceitos com NIST

* Exemplos de uso

e Revolugao tecnologica

* Arquitetura Google App Engine (Paa¥)
* Beneficios

* Riscos

o Software Livre

e Futuro de Cloud Computing

* Segurancga da Informagao com CSA;
e ERP em nuvem;

* Atualidades, politica e economia.



Virtualizacao

A virtualizacao apareceu na decada de 60
(Mainframe)

Popularizou-se no final da decada de 90
(PC)

VMWare em 1998

VirtualBox em 2008



Virtualizacao

A virtualizagao é a criagao de um ambiente virtual que simula um
ambiente real de sistema operacional.

- O usudrio pode ter varias maquinas virtuais em um mesmo
computador

- As maquinas virtuais sao compativeis com todos os sistemas
operacionais

- Nos Data Centers virtualizados existe uma grande vantagem em
relagao a momentos de pico, onde aumenta o numero de usuarios,
pois a sua possivel elasticidade pode ser usada para aumentar ou
reduzir a quantidade de servidores de acordo com a demanda
sendo considerado por especialistas como Arlindo Maluli da
empresa VMWare em entrevista ao programa Trend Makers cita a
virtualizagao como o “Corac¢ao de Cloud Computing”



Virtualizacao

Alguns beneficios da virtualizagao:

Consolidacao de servidores;

Melhor uso de recursos de hardware;

Plataforma de desenvolvimento;

Maior seguranga e disponibilidade;

Disponibilizacao de software;



TIVERDE

Preocupagoes que envolvem a Tl Verde:

o desenvolvimento sustentavel

o consumo de energia

desperdicio e descarte de recursos nao
renovaveis

regulamentagoes ligadas ao meio-
ambiente



Video apresentando Case referente
Campanha para Governo dos EUA.

Breve Explicagao:

Este video que mostraremos a seguir €
referente a uma campanha para o
governo americano utilizar os servigos de

cloud computing


http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related

MODELO DE COMPUTACAO EM NUVEM

Amplo Rapida Servicos Auto-servigo
Acesso a Rede Elasticidade Mensuraveis Sob demanda
Caracteristicas
Essenciais
Pool de Recursos

Software como Plataforma como Infraestrutura Modelos de
Servigo (SaaS) Servico (Paas) como Servigo (laaS) Servigo

Modelos de
Implanta¢do

Modelo visual de definicio de Cloud Computing elaborado
pelo departamento do governo americano NIST.
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Exemplo de uso de Saa$S:

SaaS - Software como servico

* Nessa categoria estao produtos como
Gmail, Google Docs, Iwitter, Flickr, Picasa,
Facebook, entre muitos outros.

» Como podemos notar esta modalidade
de servico tem como foco o usuario final
em disponibilizar um servico de software.



Revolugao tecnologica - Saa$

e A computagao em nuvem € um comego impressionante, tendo
revolucionado a comunicacao via internet com servicos citados
como o Google Docs. Estas aplicagoes nao requerem nem
armazenamento de dados, nem a instalagao em um PC, porque
todos eles sao hospedados na nuvem.

* Consumidores invocam a estes populares aplicativos de midia
social, e milhares de outros, através de Smartphones, Pads ou outro
dispositivo que permite acesso a internet e sao enviados a qualquer
hora e em qualquer lugar.

* Gragas a cloud computing, a escala de aplicativos via Internet pode
acomodar um numero infinito de usuarios para permitir que “todas
as informagoes, rodem o tempo todo, para todas as pessoas sob
demanda e com escalabilidade”



Exemplo de uso de laaS:
laaS - Infraestrutura como servico

e Uma referencia de mercado neste modelo € o
servico Amazon Web Services (AWS) ao qual sem
duavida € o melhor representante deste modelo
atualmente.

e O consumidor nao gerencia ou controla as camadas
adjacentes da infraestrutura na nuvem, mas tem o
controle sobre o sistema operacional,
armazenamento, aplicagoes implementadas e
possivelmente um controle limitado de componentes
especificos de rede( ex: firewalls no servidor).



Revolugao tecnologica - laaS

» Tercerizacao da infraestrutura;

» Reducao de c
pagando por ac

esperdicio de recursos e
uilo que realmente utiliza;

e Foco no “core

business’’;



Cloud Computing - Exemplos de uso de Paa$:

Plataforma como servico ( PaaS ):

e O usuario nao gerencia ou controla a
infraestrutura mas tem o controle sobre
as aplicagoes implementadas e
possivelmente configuragoes da aplicagao
referentes ao ambiente do servidor.

* Um bom exemplo de uso deste modelo €
o Google App Engine.



Revolugao tecnologica - PaaS

Cria facilidades no:

e Desenvolvimento de aplicagoes
o Testes

* Implantagao

* Hospedagem

» Servicos de aplicagoes, tais como a colaboragao em
equipe, integracao de servigos web e de triagem

* A integracao de banco de dados, seguranca,
escalabilidade, armazenamento, persisténcia,
gerenciamento de estado, eVersao do aplicativo

e Ferramentas de aplicacao
 Comunidade de desenvolvedores
e Tudo isso pode ser uma solugao integrada sobre a web.
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Cloud Computing - Beneficios

* Reducao de custos

» Elasticidade

» Agilidade

* Simplificacdo na gestao de Tl
* Facilidade de acesso remoto

 Economia de energia



Cloud Computing - Riscos

Seguranca
e Privacidade dos dados

Link de dados

Provedor do servico

Falta de SLAs e padronizacao

Questoes regulatorias



Cloud Computing - Atualidades

e Forum organizado pelo Department’s National Institute of Standards (NIST) dos
EUA sobre o tema de Cloud Computing um fendomeno que trara beneficios globais
para os negocios.

e Comissao foi composta por representantes de diversos paises como da Coréia,
Japao, China e Uniao Européia e EUA, 71 organizagoes, incluindo provedores de
nuvem, os usuarios de nuvem, e outras empresas que estao envolvida
na implantagao de Cloud Computing.

* Para reforcar este conjunto diversificado de conhecimentos e perspectivas, os
comissarios entrevistados representantes de governos, ouviram apresentagoes de
uma variedade de organizagoes, e analisaram os respectivos relatorios.

Steven Ballmer, presidente executivo da Microsoft.



Cloud Computing - Atualidades

A Unido Européia esta para examinar problemas com relagdo a compatibilidade
com legislacao européia, técnicas de seguranca, padroes e interoperabilidade para
que todos os potenciais utilizadores possam tirar o maximo proveito da
computagao em nuvem. Europa enfrenta problemas especificos de cada pais em
torno de questoes judiciais de privacidade de dados similar em conceito aos
enfrentados por estados individuais como nos EUA.

Japao vé a sua oportunidade com a computagao em nuvem tanto como acelerador
da economia para as pequenas e médias empresas como para a otimizagao de
energia. A prioridade para o governo japonés € como a computagao em nuvem
pode acelerar a recuperagao de desastres naturais.

Grandes empresarios na Coréia estao explorando nas nuvens privada e publica o
uso popular entre usuarios de smartphones e Pad. No entanto, a "confian¢a"
continua a ser um fator na taxa de adogao do modelo de nuvem publica, como em
outros lugares. Computacao em nuvem é considerado por muitos como um
catalisador para o crescimento econémico, especialmente para pequenas empresas
que através do nosso "mundo cada vez mais conectado” espera se melhores
praticas globais de computagao em nuvem.



Cloud Computing - Atualidades

* A China designou para a computagao
em nuvem, cada um para uma area diferente do modelo de
prestacao de servicos: Beijing para administragao em linha;
Xangai para financeira e logistica; Shenzhen para a fabricagao
e pequenas empresas; Hangzhou para o comércio eletronico;
Wauxi para a fabricagao e Internet of Things (chave de
tecnologias para redes de sensores)

e China tem um monte de empresas familiares e empresas que
sao pequenos fabricantes, que irao se beneficiar ao maximo
do consumo de servicos de Tl na nuvem - como em um
modelo de utilitarios com pouco recursos de capital inicial.


http://collaborate.nist.gov/twiki-cloud-computing/bin/view/CloudComputing/ForumIVAgenda
http://www.asiacloudforum.com/content/accounting-near-zero-cloud-adoption-rate-china
http://www.asiacloudforum.com/content/accounting-near-zero-cloud-adoption-rate-china
http://www.asiacloudforum.com/content/accounting-near-zero-cloud-adoption-rate-china

Cloud Computing - Atualidades

e O Governo dos EUA descreve a Estratégia de Computagao em
nuvem como uma:

» "profunda mudanga economica e técnica ...." e que o papel do NIST &
"definir o desenvolvimento de normas e com ClOs do governo dos EUA
agéncia, especialistas do setor publico e privado e orgaos internacionais
para ... chegar a um consenso de computagao em nuvem com relacao as
prioridades de tecnologia e padronizagao.”

* E disse que a Computagao em nuvem sera o impulsionador de geragao de
empregos e crescimento economico através do setor de Tecnologia da
Informagao é o maior responsavel por crescimento e produtividade da
economia tanto no setor publico como privado dos EUA.

Barack Obama, presidente dos EUA e comissao.



Cloud Computing - Atualidades

* Os Estados Unidos destacou uma oportunidade que envolve
. Pesquisa sobre modelos NOAA de previsao do tempo e medicina
personalizada com foco em nuvens de universidades comunitarias e internacionais com
nuvens hibridas em projetos comuns de grande escala, onde a analise dos dados €
fundamental;

* No para construir o catalogo mais detalhada da variagao de
genética humana, o National Human Genome Research Institute (NHGRI) esta
explorando como a computacao em nuvem poderia eliminar gargalos de dados que
retardar os avangos alcangados a partir de cuidados de saude de sequenciamento do
genoma. Estes sao os tipos de atividades que contribuem para a melhoria da qualidade de
vida para todos, e poderia transcender outras diferengas internacionais;

* A resolugao de diferencas globais tornam-se mais viavel devido a necessidade de
trabalhar harmoniosamente na oportunidade global de computagao em nuvem para que
todos possam realizar o maximo de beneficios economicos e sociais.

» Estes sao tempos de tirar o folego na forma como de computagao em nuvem tem
impacto sobre nossas vidas e se conectar a nossa humanidade.


http://collaborate.nist.gov/twiki-cloud-computing/bin/view/CloudComputing/ForumIVAgenda
http://collaborate.nist.gov/twiki-cloud-computing/bin/view/CloudComputing/ForumIVAgenda
http://www.genome.gov/27538886

Resumo da Palestra no 2 ° Forum de Tecnologia —
tema: Software Livre e Cloud Computing

Sr. Rafael Peregrino da Silva, Diretor de
Redacao da Revista Linux Magazine.

Em palestra ao 2° Forum de Tecnologia da Informagao no anfiteatro da
Faculdades Integradas Torricelli, no dia | | de Outubro de 2011,com o
tema Cloud Computing.

Citou o uso do sistema operacional Linux e o software livre como um
dos principais fatores da ampliagao no uso da Computagao em Nuvem.

Veremos parte do conteudo passado nesta palestra a seguir.



Resumo da Palestra no 2 ® Forum de Tecnologia —
tema: Software Livre e Cloud Computing

Sistema operacional Linux domina a internet:

* Apesar do usuario comum de desktop nao saber o
Linux esta por toda a parte nos celulares, nos
roteadores, nas TVs de nova geragao, nos
videogames, nos semaforos inteligentes, em
eletrodomesticos e na internet que correspondem
a /0% dos servidores que mantem a Internet.

» O software livre controla o sistema de virtualizacao
tornando um servigo flexivel, consequentemente a
Computagao em Nuvem roda neste sistema
operacional.



Resumo da Palestra no 2 ® Forum de Tecnologia —
tema: Software Livre e Cloud Computing

Motivos nao faltam para a utilizacao do Linux:

(@)

Software livre sob licenca GPL que € muito mais simplificado do que o software
proprietario;

Performance sob o hardware acima de outros sistemas operacionais comprovado;

Seguranca eficiente para a Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade a frente da
concorreéncia;

Atualizagoes constantes com implementagoes em recursos de hardware para nao
deteriorar o sistema operacional e aumentar ainda mais a sua performance com a
mais recente versao do KERNEL Linux 3.0 de Linus Torvalds.

Software livre e suas vantagens:

(@)

(@)

(@)

(@)

Competigao;

Inovacao mais rapida;

Solugoes mais flexiveis;

Controle e independéncia;

Estabilidade e Seguranga;

Criagao e capacitagao de mao de obra local.



Resumo da Palestra no 2 ® Forum de Tecnologia —
tema: Software Livre e Cloud Computing

Desafios do uso de Cloud Computing:
> Seguranca (especialmente de acesso aos dados disponiveis na nuvem);
> Gestao da infraestrutura virtual;
> Necessidade de mais banda larga de internet;
> Falta ou multiplicidade de padroes de gestao da infraestrutura;
> Usabilidade, necessidade de treinamento;
> Cultura (tecnologia “nova”).

Futuro de Cloud Computing:
> Aumento na demanda por aplicativos provenientes do acesso moével a internet;
> Empresas migrando aplicativos para a nuvem;
> Surgimento de fornecedores de aplicativos para segmentos especificos;

> Polarizacao de desenvolvimento: nuvem / movel cada vez mais focado no uso de
software livre e de codigo aberto;

o Faturamento estimado em US$ 14 bilhoes em 2014;
> 44% dos gestores consideram a adogao de Cloud Computing;
> Maior demanda por profissionais de virtualizagao.



Video — Futuro de Cloud Computing

Breve Explicagao:
Este video que mostraremos a

seguir é referente uma visao do

futuro de Cloud Computing
material desenvolvido pela Intel.


http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=gpzM6Mask80
http://www.youtube.com/watch?v=UorIwPZU_eg&feature=related

. OPEN
Consomo OVA VIRTUALIZATION
ALLIANCE

OVA é um grupo de membros composto por empresas lideres no
segmento de Data Center, provedores de solugao em Cloud Computing
de sistema operacional e software livre como a RED HAT e outras
empresas incentivadoras como a IBM, INTEL e HP e mais de 130 membros
compoe este consorcio.

Esta alianga esta comprometida com a promogao da solugao de
virtualizagao em codigo aberto KVM — KERNEL BASEAD VIRTUAL
MACHINE, onde seus principais objetivos sao:

» Habilitar,aumentar a adocao e o nimero de solucoes baseadas em KVM e
facilita a trazé-los para o mercado.

e De acolhimento em empresas e eventos de marketing.
* Educar o mercado sobre KVM e solucoes baseadas no KVM.

» Solicitar a participacao de todas as partes interessadas numa base justa,
equitativa e aberta.



CSA - Seguranga da Informagao

* Devido essas diversas opgoes
apresentadas as organizagoes devem
adotar uma abordagem baseada em riscos
para migrar para nuvem e selecionar as
opgoes de seguranga a seguir, um
framework basico para avaliar nas
decisoes de seguranga.



CSA - Seguranga da Informagao

e Os ativos da nuvem se dividem em duas
categorias:

e Dados.
* Aplicagoes (Fungoes; Processamento).



CSA - Seguranga da Informagao

Avaliacao do ativo onde a organizagao pode ser prejudicada caso:

e O ativo se tornar publico e distribuido;

*  Um funcionario do provedor de servi¢co de nuvem acessar o ativo;
e Um processo ou fungao for manipulado por terceiros;

*  Um processo ou fungao falhar ao fornecer os resultados esperados;
e Caso a informagao dada for alterada inesperadamente;

* Caso o ativo estiver indisponivel por um tempo.

Analise do ativo:
e Confidencialidade
* Integridade

* Disponibilidade

Para o ativo e como estes sao afetados se manuseado na nuvem, assim como em um projeto de
terceirizagao s6 que com mais opgoes de implantagao incluindo os modelos internos.

Mapear o ativo ao modelo de implantacao em potencial.

Esbocar o potencial do fluxo de dados.



ERP — em nuvem.
O que € ERP?
Como podemos classificar ERP em Cloud Computing?
Vantagens e Desafios no uso de ERP em Cloud Computing
Disponibilidade do servico
Seguranca dos dados
Confidencialidade e Auditabilidade dos dados

Congestionamento na transferéncia de dados



ERP — em nuvem.

Exigéncias por parte do governo

Desafios referente a legislacao de onde provem o acesso
desse servico, contra o desvio de informacao e integridade

de dados.

Além de seguir as regras de armazenamento de informacao
vigentes no pais de origem da empresa usuaria, o fornecedor
deve atender a legislacdo que vigora nos diversos paises em
que estdo instalados seus data centers.

IN68, depois IN86, SINTEGRA e atualmente, estao sendo
reorganizadas no SPED (Sistema Publico de Escrituracao

Digital)



ERP — em nuvem.

* Atraves do Cloud Computing podemos
elaborar a Gestao do conhecimento de
forma global, alinhando o ERP para
treinamento e desenvolvimento dos

recursos humanos.



ERP PESQUISA

* A integradora e desenvolvedora de solucoes de Tl
i9 Tecnologia firmou acordo com a Alog Data
Centers para iniciar a oferta de solugoes de
gestao corporativa (ERP) como servico de cloud
computing.

e Com a iniciativa, o ERP baseado em computacao
em nuvem fica a mao para uso de milhares
empresas no Brasil. O langcamento proporcionara
uma economia de até 40% para as empresas que
contratarem os novos servicos', afirma Victor
Arnaud, diretor de processos e produtos da Alog.
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